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De procesindustrie staat voor grote uitdagingen. Veel ervaren 
operatoren gaan de komende jaren met pensioen. Kennis vloeit uit 
de organisatie weg. Welke kennis stroomt met de nieuwe generatie 
operators naar binnen en welke eisen stelt deze transitie aan 
opleiding, veiligheidsbewustzijn en controlekamerontwerp? Niet 
alleen de generatie operatoren, ook de omgeving waarin ze komen 
te werken verandert in een rap tempo. Toenemende automatisering, 
centralisatie en proactief alarmmanagement worden doorgevoerd 
vanuit het idee dat dit het werk van de operator en de business 
efficiënter en veiliger maakt. Welke rol is straks nog weggelegd voor 
de operator? En hoe stomen we de millennium generatie daarvoor 
klaar?

Op donderdag 14 juni organiseren ACTA, Process Automation 
Solutions en Brand Control Rooms een kennisevent waarin we een 
beeld willen schetsen van het control room concept van de toekomst. 
We hebben onze kennis en ervaring gebundeld en presenteren u 
graag een toekomstvisie waarin Situational awareness HMI, control 
room design en opleiding als totaalconcept een integrale oplossing 
kunnen zijn voor de uitdagingen van vandaag. 
We nodigen u van harte uit op de Martinushoeve Antwerpen. De 
toegang is gratis en u kunt zich aanmelden via de website van ACTA:

www.acta-vzw.be/nl/form/inschrijvingsformulier-kennisevent.arcx

http://www.acta-vzw.be/nl/form/inschrijvingsformulier-kennisevent.arcx


WELKOM EN ONTVANGST

DE UITDAGINGEN VAN MORGEN 
door Ewald Bal, learning advisor-operations, Shell Moerdijk-Pernis

In deze presentatie wordt dieper ingegaan op de huidige uitdagingen ten aanzien van 
verdergaande automatisering, centralisatie, veiligheid, opleiding en werkomgeving.
Simulatie wordt een steeds belangrijker onderdeel van de opleiding. Shell heeft een 
OTS-programma ontwikkeld dat zich niet alleen richt op procesbesturing maar ook op 
het leren van kritische gedragscodes. 

DE WERKPLEK VAN DE TOEKOMST: SITUATIONAL AWARENESS HMI EN CONTROL 
ROOM DESIGN
Remco Burgers, HMI consultant manager Process Automation Solutions
Ilse Houting, Sr. human factors consultant Brand Control Rooms
 
Data is nog geen informatie. In deze presentatie laten we zien hoe de operator interface 
het inzicht en besluitvaardigheid van de operator kan verbeteren en welke werkomge-
ving bijdraagt aan de focus van de operator en een efficiënter proces.

LUNCHPAUZE

ENERGIZER: JA MAAR… OF JA EN… ?
  
KENNISONTWIKKELING VERSUS INNOVATIE
Hans Musters, operationeel directeur ACTA

Binnen onze organisaties werken momenteel vier verschillende generaties.
De verschillende generaties hebben andere verwachtingen en moeten anders be-
handeld worden, anders zal hun engagement dalen. Zo is de “millennium” generatie 
opgegroeid met gaming en hightech solutions in een digitale wereld. Hoe train je 
deze nieuwe generatie tot operators binnen de procesindustrie maar ook hoe train 
je de “babyboomers” generatie om met nieuwe technologieën te kunnen werken? 
Welke rol kan augmented reality spelen in een operator training? 

VEILIGHEIDSBEWUSTZIJN EN DE ROL VAN DE WERKPLEK 
Testemonial van een vooraanstaande chemische plant: hoe heeft deze klant het vei-
ligheidsbewustzijn weten te verhogen door het toepassen van een nieuwe generatie 
HMI’s en een ergonomische werkplek. In dit testemonial worden de vooraf gestelde 
doelen en de behaalde resultaten nader toegelicht.      

BORREL
Safe landings

PROGRAMMA
9:30

10:00/11:00

11:15/12:15

12:15/13:00
13:00/13:45
14:00/15:00

15:15/16:15

16:15



ROUTEBESCHRIJVING

Komende vanuit Antwerpen:
> Volg de A12 richting Bergen op Zoom
> Neem afrit 12 richting Berendrecht
> Volg de Putsebaan, overgaand in De Keyserhoeve
> Sla rechts af de Martinussteeg in
>  Sla rechts af, aan de linkerzijde rijdt u de parking op van  

de Martinushoeve.

Komende vanuit Bergen op Zoom:
> Volg de A4 richting Antwerpen
>  Neem de eerste afslag na het passeren van de  

Belgische grens, afrit 12 richting Berendrecht
> Volg de Putsebaan, overgaand in De Keyserhoeve
> Sla rechts af de Martinussteeg in
>  Sla rechts af, aan de linkerzijde rijdt u de parking op  

van de Martinushoeve.

ROUTEBESCHRIJVING NAAR DE 
MARTINUSHOEVE KENNISEVENT 

A room with a view

Datum: Donderdag 14 juni 2018
Aanvang: 09.30-16.15 uur
Locatie: Martinushoeve, Spaanse Molenstraat 44
2040 Zandvliet, Antwerpen
Taal: Nederlands
Toegang: Gratis
Aanmelden: www.acta-vzw.be/nl/form/inschrijvings-
formulier-kennisevent.arcx


